INT GARANZIE A TUTELA DELL’UTENZA
Riferimento norme statutarie INT e Legge 14/01/2013 n.4
“Professioni non organizzate in ordini o collegi”

- Obbligo del godimento dei diritti civili con verifica annuale tramite dichiarazione
sostitutiva di atto notorio

- Obbligo polizza assicurativa di R.C. professionale v/terzi (con controllo annuale sul
corretto rinnovo)

- Obbligo aggiornamento professionale (con controllo biennale e rilascio di attestato
di compiuta formazione)

- Obbligo del rispetto del codice di condotta etico - deontologica
- Sportello di riferimento per il cittadino-consumatore

- Fondo di garanzia v/terzi (per eventuale intervento a supporto delle spese legali ove
ne sussistano 1 presupposti)

- Consulenza gratuita all’utenza relativamente all’istituto della Mediazione civile e
commerciale (in caso di conflittualita tra il cittadino - consumatore ed il tributarista
INT)

- L’ INT, quale socio effettivo dell’UNI (Ente nazionale di Unificazione), partecipa al
Gruppo di lavoro per la definizione delle norme UNI (sulla figura del tributarista, al
fine di determinare le caratteristiche volte ad individuare tale professionista anche in
termini di garanzia per [’utenza).



